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1. Objet

Les présentes Conditions Générales régissent l’accès et l’utilisation des services proposés par

Nunam, prestataire indépendant de yoga et de coaching, accessible via le site nunam.ch. En

réservant un service, vous acceptez ces conditions.

2. Services proposés

Nunam propose :

Cours de yoga (en présentiel et/ou en ligne)

Séances de coaching individuelles ou en groupe

Ateliers, retraites ou événements ponctuels

Les horaires, tarifs et modalités sont indiqués sur le site ou sur demande.

3. Inscription et réservation

Les places sont limitées.

Une confirmation par email est envoyée à l’inscription.

Les réservations doivent être effectuées via le site (gestion par Momoyoga).

Les annulations doivent être effectuées via son compte :

https://www.momoyoga.com/nunam/login

4. Annulation et report

Annulation > 2h avant : remboursement intégral ou report possible.

Annulation < 2h avant : aucun remboursement, sauf cas de force majeure (à discuter).

Absence sans annulation : la séance est perdue.
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5. Paiement

Paiement en ligne sécurisé (TWINT, carte, virement) ou sur place (si accepté).

Les tarifs sont indiqués en CHF, TVA non applicable.

En cas de retard de paiement, des frais de rappel peuvent être appliqués.

6. Responsabilité

Nunam ne saurait être tenue responsable des blessures ou accidents survenant pendant les

séances, sauf en cas de faute prouvée.

Chaque participant s’engage à informer Nunam de tout problème de santé avant la séance.

7. Confidentialité

Les données personnelles sont traitées conformément à la loi fédérale suisse sur la protection

des données (LPD).

Elles ne sont utilisées que pour la gestion des réservations et l’envoi d’informations liées aux

services.

Droit d’accès, de rectification et de suppression sur demande.

8. Propriété intellectuelle

Tous les contenus (textes, images, vidéos, sons) sur nunam.ch sont la propriété exclusive de

Nunam.

Toute reproduction, modification ou diffusion sans autorisation est interdite.

9. Modification des conditions

Nunam se réserve le droit de modifier ces conditions à tout moment. Les modifications seront

publiées sur le site et entreront en vigueur immédiatement.

10. Droit applicable et juridiction

Ces conditions sont régies par le droit suisse.

En cas de litige, les tribunaux du canton de Vaud en Suisse seront seuls compétents.

11. Contact

Pour toute question ou demande :

Shanon Maya Sooknah

Av. de la Condémine 28

1814 - La Tour-de-Peilz

078 936 63 68

contact@nunam.ch

nunam.ch


